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PME portuguesas reduzem custos com escritdrio e aumentam
produtividade com o modelo Office-as-a-Service

O Avila Business Centers langou um novo conceito em Portugal com uma excelente adesdo que demonstra ja
resultados prdticos, em contra-ciclo com com a economia: 95%de ocupacéo em escritdrios nos espagos da
Avenida da Republica e Avenida Jodo Criséstomo.

Lisboa, 20 de Fevereiro de 2012 - O Avila Business Centers, empresa de arrendamento de escritérios chave-
na-mao, anunciou a disponibilizacdo do Office-as-a-Service, um modelo inovador de arrendamento de
escritérios que permite aos empresarios em nome individual, pequenas, médias e grandes empresas
reduzirem custos e aumentarem a produtividade, tirando partido de um servico premium chave-na-mao,
num escritério pronto a usar, com todas as comodidades.

Este modelo permite as empresas terem um controlo sobre os custos fixos associados ao escritério, como os
gastos com a Internet, atendimento telefdnico, electricidade, dgua, manutencdo e limpeza diaria, que estdo
incluidos na mensalidade do espaco arrendado. «Consequéncia do momento econdmico menos favoravel
que o Pais atravessa, vdrias empresas (grandes e PME) estdo a fazer downsizing e a adoptar este modelo,
pois permite-lhes manter uma boa imagem no mercado, com instalagdes centrais, com boas acessibilidades
a um custo equilibrado», diz Carlos Gongalves, CEO do Avila Business Centers. Actualmente, o Oaa$ do Avila
Business Centers traduz-se numa «ocupacdo muito positiva face a actual conjuntura (95% de taxa de
ocupacdo), com 18 dos 19 escritérios alugados» sublinha o mesmo responsavel.

A recente campanha “Easy Office” promovida pela Avila Business Centers, que oferecia a primeira
mensalidade no arrendamento de um escritdrio foi fundamental para atrair clientes, bem como o site
renovado do Avila, que passou a disponibilizar case studies com testemunhos de clientes e videopodcasts.

«As empresas portuguesas percebem as vantagens do modelo OaaS e a adesdo é cada vez maior, uma vez
gue existem grandes vantagens associadas: reducado de custos, flexibilidade e concentragdo no "core" da
empresa e, logo, uma maior produtividade. O Apoio permanente de secretariado é fundamental», refere
Carlos Gongalves.

O Avila Business Centers tem vindo a afirmar-se cada vez mais no mercado nacional, devido ao
reconhecimento que tem tido ao nivel dos servigos que presta: é, actualmente, representante em Portugal
do centro de negdcios britanico eOffice, foi o grande vencedor do Troféu Call Center 201, na categoria
"Outros canais de atendimento" (foi mesmo o primeiro business center a ganhar um prémio desta natureza)
e foi o primeiro centro de escritérios do mundo a desenvolver uma plataforma de escritério virtual, a
myOffice.
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Os dois centros de escritorios na zona do Saldanha (Av. Da Republica e Av. Jodo Criséstomo, moradas de
prestigio em Lisboa) oferecem servicos premium como apoio de secretariado, parqueamento publico e
privativo, atendimento 24 horas/7 dias semana, salas de reunido e de trabalho com tecnologia de ultima
geracao para todos as empresas que tém um escritério no Avila Business Centers: ecra plasma, Apple TV e
Internet Wi-Fi gratuitos.

Todos os espagos estdo equipados com mobilidrio, linha ADSL, telefone ligado a uma central Voip na
recepcdo e uma linha telefénica directa, com a possibilidade de filtragem de chamadas através do
secretariado. O servico de atendimento telefdnico é gratuito e garante um atendimento personalizado, em
nome da empresa, sem limite de chamadas e voicemail-to-email.

Sobre o Avila Business Centers

Fundada em 2004 com o nome Espaco Avila, a empresa mudou de designacdo em 2011 para Avila Business
Centers. Além de alugar espacos de trabalho fisicos chave-na-mdo para empresas, é lider no negdcio dos
escritérios virtuais onde apresenta solucdes com precos entre os 55 e os 85 euros por més, com varios
servicos associados, entre os quais o apoio juridico e financeiro, o atendimento de telefone personalizado e
0 acesso as potencialidades de gestdao remota da app myOffice para dispositivos mobile: Android, iPhone e
iPad. Em Maio de 2011 foi criada a marca Franchise Set Up, para apoio a empresas franchisadas em inicio de
actividade. Actualmente conta com mais de 300 clientes nacionais e internacionais e € membro e
representante em Portugal da maior rede de centros de negécios do Mundo, a eOffice International
Network, com mais de 300 localizacGes e gerida a partir do Reino Unido. O Avila Business Centers tem as
suas instalacdes em Lisboa, na Avenida da Republica e Avenida Jodo Criséstomo. Para mais informacao visite
www.avilabusinesscenter.com.
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