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Inovagao em Escritorio Virtual

Espaco Avila Business Center apresenta 12 aplica¢do
mundial para iPhone

Lisboa, 20 de Outubro de 2010 — O Espaco Avila Business Center (empresa que gere Centros
de Escritérios e solugbes de Escritérios Virtuais) desenvolveu a primeira aplicagdo mundial
de escritdrio virtual para o iPhone.

Designada de myOffice, esta é a primeira aplicacdo mundial desenvolvida exclusivamente
para o iPhone e orientada, especificamente, para a actividade de escritério virtual. A
aplicacdo foi desenvolvida em parceria com a empresa tecnoldgica portuguesa, Swipe Twice,
sediada no Porto, e é gratuita para todos os clientes do Espaco Avila, podendo estes realizar
o download através da App Store.

A aplicacao myOffice permitird aos profissionais obter informag¢des em tempo real sobre
notificagdes de contactos telefénicos recebidos, chegada de correspondéncia e outras
funcionalidades, nomeadamente ao nivel da localizacdo e contacto de outros centros de
negécios da rede internacional eOffice, representada em Portugal pelo Espaco Avila.

Através da aplicagdo poderao também solicitar-se informagdes por email e telefone sobre os
servicos que os Centros de Negdcios prestam, bem como fazer agendamento de reunides,
reservas de escritdrios e contratacdo de escritérios virtuais.

Para além do myOffice para iPhone, o Espaco Avila estd também a desenvolver um Mobile
Site, para permitir o acesso por parte de outros smartphones, nomeadamente o Blackberry e
Nokia.

Este Projecto foi desenvolvido na sequéncia de um estudo elaborado junto de 250 empresas
clientes do Espaco Avila, cuja opinido favoravel a estas aplicacdes foi de 82%, demonstrando
a utilidade que estas tecnologias representam actualmente para as empresas e, a abertura
das mesmas para a inovagao dos seus processos de trabalho.

O Espaco Avila, pretende com este novo produto, procurar dar uma resposta mais efectiva
as necessidades das empresas que estdo em constante mobilidade, sendo uma solucdo
eficaz para os profissionais que trabalham dentro do regime de teletrabalho, para os
freelancers e para as organizagles que estdao dispersas geograficamente e que adoptaram
um escritério virtual no centro de Lisboa.

Para Carlos Gongalves, Director Geral da Empresa “o desenvolvimento deste projecto
confirma o Espaco Avila-Business Center como a referéncia no mercado dos Centros de
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Negdcios e dos Escritérios Virtuais. O Espaco Avila — Business Center aposta cada vez mais na
constante inovacdo dos produtos que apresenta aos seus clientes e na adop¢do das mais
modernas tecnologia para a criacdo de valor junto dos seus clientes”.

Sobre o Espaco Avila Business Center

O Espaco Avila, lider no mercado em escritérios virtuais, € um Centro de Negdcios com
instalaces na Av. Republica e Av. Jodo Criséstomo (Lisboa), que se dedica também ao
arrendamento de escritdrios fisicos, numa filosofia de “servico chave na mao”. Fundado em
2004, apresenta desde entdo varias modalidades de escritdrios virtuais (disponibiliza pacotes
de Escritdrio Virtual, entre 55 euros e 85 euros mais IVA por més), sendo lider no mercado
com mais de 200 clientes nacionais e internacionais. Desde 2008 é parceiro e representante
em Portugal do eOffice International Network, a maior rede de Centros de Negdcios do
Mundo, com mais de 300 centros e gerida a partir do Reino Unido.

Para mais informacdo pode visitar o site www.espacoavila.com

Sobre a SwipeTwice

A SwipeTwice é uma pequena empresa de design e desenvolvimento cocada na criagdao de
aplicagoes distintas para iPhone, iPad e iPod touch. A empresa foi fundada na primavera de
2010 e ambiciona evoluir para um estudio de desenvolvimento para iOS e MacOS num
futuro préximo.

Neste momento a SwipeTwice estd a trabalhar numa série de aplicagbes que serdo
publicadas na Apple Store brevemente e estd também a trabalhar com empresas e
instituicdes no desenvolvimento de solugdes custodiadas.

Para mais informacgao pode visitar o site www.swipetwice.com
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Especificacoes da Aplicagao:

1) - As notificacdes das chamadas telefénicas tém informagdo completa sobre a mensagem
deixada, o nome/empresa que contactou, data/hora e nivel de urgéncia EN 1) — The phone
calls notifications have full information about the message left, the name/company that
contacted the client, date/hour and level of emergency;

2) - As notificacGes da correspondéncia tém informacdo do remetente, da data/hora em que
foi recepcionada e tipo (normal/registada) EN 2) - Correspondence notifications have
information about the sender, date/hour of reception and type (normal/registered);

3) - As notificacbes do fax tém informacdo do remetente, da data/hora em que foi
recepcionado, bem como do assunto do mesmo. Tanto a correspondéncia como o fax
poderdo ser digitalizados e enviados por email para o cliente. EN 3) Fax notifications have
information about the sender date/hour of reception, as well as the subject. Both the
correspondence and the fax can be scanned and sent to the client.

4) - As notificacdes das mensagens tém informacdo da pessoa que transmitiu, da respectiva
data/hora, bem como do assunto da mesma. EN 4) Messages notifications have information
about the person who transmitted it, date/hour, as well as the subject.

5) O cliente gere as notificacdes, seleccionando as op¢des de "assunto tratado" ou "chamada
respondida”. O registo pode ser também apagado. EN 5) The client manages the
notifications by selecting the “Done subject” or “answered call” options. The registers can
also be deleted.

6) O cliente podera reencaminhar automaticamente as notificacbes por email para outra
pessoa tomar conhecimento e dar sequéncia ao assunto. EN 6) The client can automatically
forward the notifications by email so that another person can be aware of the situation and
proceed with the subject.

7) Da mesma forma, o cliente podera contactar directamente o secretariado por email ou
por telefone, pedindo esclarecimentos adicionais sobre as notificacdes ou solicitando
colaboracdo para dar sequéncia aos assuntos. EN 7) The same way, the client may contact
the secretariat directly by email or by phone, asking for additional information about the
notifications or demanding cooperation to give sequence to the subjects.

8) O myOffice permite ainda obter informacdes sobre a localizacdo dos varios parceiros da
rede internacional eOffice, podendo solicitar-se informacgdes por email e telefone sobre os
servicos que os Centros de Negdcios prestam, bem como fazer agendamento de reunides,
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reservas de escritdrios e contratacdo de escritérios virtuais. EN8) myOffice also allows you to
have information about the several partners of eOffice international network, being able to
demand for information by email or by phone on the services given, as well as make meeting
appointments, offices reservation and virtual offices hiring.

Para mais informacdes:

LIV

COMUNICACAO GLOBAL

Joao Damasceno

Communication Director

Tel.: 210 995 054

Telm.: 912593788
joao.damasceno@livecomunicacaoglobal.com
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